


Atención personalizada
y privacidad en los espacios

Centro de Servicios de Servivir



Alternativas de 
Protección Exequial
Asociado INGRESA y PERMANECE

sin límite de edad



Precios vigentes Enero 01 - Diciembre 31 de 2025

Alternativas de Protección

CASADO: Padres/Padrastros/Suegros sin importar 
género (2 cupos no renovables), cónyuge o compañero(a) 
permanente, Hijos e Hijastros todos ellos cubiertos 
sin límite de edad.

SOLTERO SIN HIJOS:  Padres o padrastros, 
hermanos, todos ellos cubiertos sin límite de edad.

Grupo Familiar

Que pueden tener o no parentesco con el asociado, 
ingresan siendo menores de 65 años con permanencia 
ilimitada.

Si se declaran beneficiarios Padres, Padrastros o Suegros (2 

cupos no renovables), Cónyuge e Hijos/Hijastros 
discapacitados no aplica el límite de edad para ingresar y 
permanecer protegidos.

Grupo ASEIS
Asociado o Titular +  6 beneficiarios  = 7 personas

Plan Super Grupo Aseis $21.600 mesPlan Super Grupo Familiar $13.800 mes



Precios vigentes Enero 01 - Diciembre 31 de 2025

Otras 
Alternativas

de ProtecciónIndividual
SIN BENEFICIARIOS

Usuario Adicional

Para personas que ingresan al 
plan siendo menores de 65 años, 

con permanencia ilimitada así:

Usuario Especial

Grupo
CON BENEFICIARIOS

Los establecidos en Grupo 
Familiar, excepto Padres o Suegros.

$4.800 mes

Plan Super $13.800 mes



Valores vigentes Enero 01 - Diciembre 31 de 2025

SERVICIOS Y BENEFICIOS

Trámites Legales,  Traslado Nacional de la persona fallecida,  Preparación Cuerpo 36 horas,  Sala de 
Velación 24 horas (Medellín 12 horas),  Cofre,  Cinta y Carteles,  Arreglo Floral,  Carroza,  Recordatorio, 
Libro de Oraciones,  Misa,  Transporte Acompañantes (servicio de 1 bus dentro del perímetro urbano).

Servicio Funerario

DESTINO FINAL
Uso Temporal Lote, 
Bóveda o Servicio de 
Cremación

Derecho Total 
o en caso de poseer Lote-Bóveda en propiedad se reconoce Auxilio hasta $1.000.000

0,5 SMMLV

$1.480.000
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Para Asociado y Beneficiarios
(no aplica para Usuarios Especiales y sus 
beneficiarios y Usuarios Adicionales)

Reconocimiento Económico por 
fallecimiento del Asociado
(que ingresa siendo < 70 años y se encuentre 
vinculado en una de las alternativas grupo)

Reconocimiento Económico por

NO utilizar los servicios

Exhumación y 
Osario/Cenizario

Funerario y Exequial

Solidario

Plan Super
Funeraria y Camposanto asignados a nivel 

nacional, sujeto a disponibilidad.
Fallecidos > 5 años: $1.100.000

Fallecidos < 5 años: $760.000



✓ Exclusivamente a través de COOPUNIDOS.

✓ Plazo hasta treinta (30) días calendario después del fallecimiento.

Entre 31 y 60 días 70 %
Entre 61 y 90 días  50 %
Entre 91 y 120 días 30 %

Más de 120 días no habrá derecho a ningún reconocimiento.
Auxilio con destino Cenizario 30 días

Auxilio Exhumación y Osario transcurridos 4 años
(permanencia ininterrumpida en el Plan Exequial y fotocopia factura)

✓ Formato Solicitud de Auxilios 

✓ Documentos de identidad y comprobantes de pago.

✓ Documentos Legales:  (Registros Civiles: Defunción y de Parentesco)

✓ Al momento de radicar la solicitud para el pago de los Auxilios, el Asociado o 
Titular debe encontrarse activo en la base de datos de Servivir, excepto cuando 
él mismo sea el fallecido.
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o Cremación

Exhumación y 
Osario/Cenizario

Funerario y Exequial

Solidario



Servicios
Traslado desde el sitio de fallecimiento 
hasta el sitio de cremación.

Servicio de Cremación (se entrega el 
respectivo certificado).

Especies
Perro y Gato

Área de Cobertura
Cali, Palmira Yumbo

y Jamundí

Edades para ingreso
Después de 5 meses de nacido y antes de los 

8 años, con permanencia ilimitada.

Requisitos para ingreso
Formato de Vinculación Plan Afinidad, 

fotocopia del carnet de vacunas y foto del 
animal.

Periodo de carencia
3 meses (natural).

1 año (cáncer o eutanasia).

Precios vigentes Enero 01 - Diciembre 31 de 2025

Plan Afinidad por cada mascota $8.400 mes
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